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Pengadaan Pekerjaan Jasa Pengelolaan Media Sosial serta Pemnbuatan Konten Foto dan Video
PT ASDP Indonesia Ferry (Persero)

PENGELOLAAN MEDIA SOSIAL SERTA PEMBUATAN KONTEN FOTO DAN
VIDEO 2022

1. LATAR BELAKANG

PT ASDP Indonesia Ferry (Persero) adalah perusahaan angkutan
penyeberangan dan pengelola pelabuhan penyeberangan untuk penumpang,
kendaraan dan barang. Fungsi utama perseroan adalah menyediakan akses
transportasi umum antar pulau yang bersebelahan serta menyatukan pulau-pulau
besar sekaligus menyediakan akses transportasi umum ke wilayah yang belum
memiliki penyeberangan guna mempercepat pembangunan (penyeberangan
perintis).

Kemunculan internet merupakan salah satu perkembangan masuknya
globalisasi dengan adanya sosial media yang membuat masyarakat didunia
terkoneksi satu sama lain dalam lingkungan global yang tanpa batas. Kemajuan
teknologi ini memberikan dampak positif dari segi kemudahan masyarakat untuk
memperoleh pengetahuan dan informasi.

Keberadaan media sosial dalam sebuah perusahaan menjadi suatu
keharusan. Di era globalisasi ini media sosial mampu mengubah gaya komunikasi
menjadi lebih interaktif dan partisipatif. Hal ini tentu sangat menguntungkan bagi
perusahaan. Informasi dan promosi melalui media digital merupakan hal yang
sangat penting dalam upaya pengembangan perusahaan. Dengan berkembangnya
media sosial diharapkan akan dapat memperkenalkan PT. ASDP Indonesia Ferry
(Persero) kepada masyarakat luas.

Salah satu media informasi dan promosi yang dianggap menarik adalah foto,
design grafis, film, video, dan dokumentasi yang nantinya akan di-publish pada
sosial media ASDP. Film maupun video dokumentasi merupakan teknologi
multimedia dengan nuansa broadcasting. Perpaduan unsur audio, visual, dan
sentuhan cerita yang dikemas sedemikian rupa menjadikan sebuah film lebih
bermakna dalam penyampaian maksud dan tujuan tertentu kepada targetnya,
yaitu penonton/pelanggan.

Terobosan yang akan dilakukan adalah meningkatkan kualitas konten dari
media sosial PT. ASDP Indonesia Ferry (Persero). Terobosan ini merupakan
langkah yang efektif dalam meningkatkan awareness masyarakat terhadap PT.
ASDP Indonesia Ferry (Persero). Diharapkan dengan adanya peningkatan kualitas
media sosial PT. ASDP Indonesia Ferry (Persero), akan menarik dimata pengguna
jasa, hal ini dapat membangun corporate image serta menunjukan eksistensi yang
dimiliki oleh PT. ASDP Indonesia Ferry (Persero) melalui sosial media.

Il MAKSUD DAN TUJUAN R s e
Kerangka Acuan Kerja (Terms Of Refference) ini dibuat sebagai petunjuk dengan
tujuan sebagai berikut:

A. Agar PT ASDP Indonesia Ferry (Perserc) memiliki Konten Managemen Media

Sosial yang baik dan menarik;
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B. Mempermudah PT. ASDP Indonesia Ferry (Persero) untuk menyampaikan
informasi-informasi yang ingin disampaikan kepada para pelanggan dan calon
pelanggan melalui dokumentasi film atau video;

C. Membangun citra positif PT ASDP Indonesia Ferry (Persero) melalui sosial
media;

D. Menunjukkan eksistensi yang dimiliki PT ASDP Indonesia Ferry (Persero)
sehingga para pelanggan pun dapat mempercayai PT ASDP Indonesia Ferry
(Persero) dengan lebih baik.

Il DASARPELAKSANAAN

Adapun dasar pelaksanaan pekerjaan ini, sebagai berikut:

A. Keputusan Direksi PT. ASDP Indonesia Ferry (Persero) Nomor : KD.
267/HK.101/ASDP-2017 tentang Standar Pelayanan dan Fasilitas Kapal PT.
ASDP Indonesia Ferry (Persero);

B. Keputusan Direksi PT. ASDP Indonesia Ferry (Persero) Nomor : KD.
268/HK.101/ASDP-2017 tentang Standar Pelayanan dan Fasilitas Pelabuhan;

C. Keputusan Direksi Nomor KD.75/HK.001/ASDP-2021 Tanggal 16 Juli 2021
Tentang Organisasi dan Tata Kerja Kantor Pusat dan Regional PT ASDP
Indonesia Ferry (Persero);

D. Surat Keputusan Direksi Nomor SK.488/PA.005/ASDP-2021 Tanggal 26 Juli
2021 Tentang Penetapan Uraian Jabatan Organisasi dan Tata Kerja Kantor
Pusat dan Regional PT ASDP Indonesia Ferry (Persero);

E. Program Kerja Divisi Pelayanan Pelanggan Direktorat Komersial dan Pelayanan

dalam bentuk meningkatkan customer engagement dan brand awareness PT.

ASDP Indonesia Ferry (Persero).

IV. KRITERIA PERUSAHAAN PENYEDIA JASA PEKERIA

Kualifikasi Rekanan (vendor) Pengadaan Pekerjaan Jasa Pengelolaan Media Sosial
serta Pembuatan Konten Foto dan Video harus memenuhi persyaratan sebagai
berikut:

A. Berbadan hukum atau persecrangan disertai dengan Akte Perusahaan,
NPWP, SIUP, TDP atau dokumen legalitas lainnya;

B. Memiliki salah satu ijin usaha di bidang, sebagai berikut:

1. Aktivitas Produksi Film atau Video;

2. Aktivitas Desain Konten Kreatif Lainnya;
3. Aktivitas Fotografi;

4, Aktivitas lainnya vang relevan.

C. Perusahaan penyedia jasa memiliki pengalaman kerja dalam membuat foto,
video, dan dokumentasi dengan hasil yang baik dalam kurun waktu 1 tahun
terakhir dan dibuktikan dengan Kontrak atau PKS;

D. Pernah mengelola akun sosial media BUMN (Badan Usaha Milik Negara) atau
Anak Usaha yang dibuktikan dengan Kontrak atau PKS;

E. Pernah mengelola akun sosial media minimal sebanyak 50.000 followers,

F.  Dapat memberikan hasil pekerjaan dengan kualitas yang baik dan sesuai
target waktu penyelesaian;

G. Bersedia berpergian untuk kepentingan pengambilan konten photoshoot
atau videoshoot;

H. Bersedia memiliki perwakilan Tim Kreatif di Jabodetabek bagi kantor yang
berdomisili diluar Jabodetabek.
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A.

B.

Syarat — syarat teknis dalam pekerja

Adapun ruang lingkup pekerjaan ini adalah sebagi berikt:

PT ASDP Indonesia Ferry (Persero)

. SYARAT - SYARATTERNIS = 8
ini adalah, sebagai berikut:
Perusahaan dipilih melalui proses pemilihan langsung, sebagaimana tertera
pada KD.360/UM.201/ASDP-2014 tentang Pedoman Pelaksanaan
Pengadaan Barang dan Jasa di Lingkungan PT ASDP Indonesia Ferry
(Persero);

Guna menunjang kebutuhan pengelolaan media sosial serta pembuatan film,
video, dan dokumentasi yang di kelola oleh PT ASDP Indonesia Ferry
(Persero) yang sangat membutuhkan sumber daya manusia yang handal
dan professional.;

Memiliki skema untuk penggantian tenaga kerja apabila terdapat tenaga
kerja yang berhalangan hadir dalam waktu yang lama;

Memiliki pola pembinaan tenaga kerja yang ditempatkan secara berjenjang
dan terarah.

_ RUANG LINGKUP PEKERJIAAN
Pembuatan film sinematik PT ASDP Indonesia Ferry (Persero) sebanyak 12
film sinematik termasuk penyediaan jasa ta/ent jika dibutuhkan didalamnya;
Pembuatan video kegiatan PT ASDP Indonesia Ferry (Persero) sebanyak 12
video kegiatan, sebagai berikut:
1. Kunjungan Presiden;
2. Kunjungan Menteri;
3. Kunjungan Pejabat;
4, Kegiatan Perusahaan Lainnya.
Pembuatan video dokumentasi Hari Besar Nasional sebanyak 8 video
dokumentasi;
Melakukan kegiatan pembuatan konsep, produksi, dan editing konten untuk
media sosial baik foto maupun video;
Biaya transportasi dan akomodasi dalam melakukan pengambilan konten
foto maupun video ditanggung oleh Penyedia Jasa;
Penyedia jasa melakukan promote / kegiatan endorsement untuk
peningkatan jangkauan media sosial;
Spesifikasi pekerjaan Pekerjaan Pengadaan Jasa Pengelolaan Media Sosial
dan Tim Kreatif, antara lain:
1. Perangkat untuk pengambilan video, antara lain:

i. Kamera Sony a7ii-a6500 atau setara;

ii. 3 axis stabilizer;

iii. Tripod;

iv. Drone DJI Mavic Pro atau setara;

v. Kualitas akhir film, video, dan dokumentasi berada di resolusi Full

HD;

vi. Output video adalah 10 menit; 3-5 menit; 1 menit.
2. Perangkat untuk pengambilan foto, antara lain:

i. Kamera Sony a7ii atau setara;

ii. Qutput Foto adalah raw dan edit pilihan
3. Memiliki tim minimal 5 orang.
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H.  Jumlah kegiatan pengadaan Jasa sesuai spesifikasi yang diminta;

I.  Melakukan pengelolaan Linkedin;

J. Melakukan pengelolaan media sosial PT ASDP Indonesia Ferry (Persero)
dalam waktu 12 bulan;

K. Spesifikasi Socia/ Media Maintenance antara lain :
1. Menyediakan konten postingan setiap hari untuk Instagram, Facebook,

Twitter, Tiktok, dan Youtube;

2. Menyediakan Tools Social Media Analityc;
3. Menyediakan konsep atau kalender media sosial untuk 12 bulan;
4. Melakukan weekly meeting dengan PT. ASDP Indonesia Ferry (Persero)

4 kali dalam 1 bulan atau 1 kali per minggu;

5. Melakukan penyusunan copywriting feed;

6. Mampu memberikan masukan sebagai Socia/ Media Intelegent,

7. Wajib merespon wuser di group pada saat hari kerja maupun hari libur
atau saat ada kegiatan;

8. Bersedia membantu user jika ada bahan postingan yang bersifat
penting;

9. Melakukan repost seluruh content yang positif yang masuk ke akun
media social perusahaan;

10. Melakukan editing seluruh content dari divisi lain sesuai prosedur yang
telah ditentukan untuk dilakukan posting ke media sosial;

11. Memberikan seluruh data Raw perekaman dan hasil editing kepada PT.

ASDP Indonesia Ferry (Persero);

12. Spesifikasi Facebook Maintenance :
i. Melakukan confent updates;
ii. Melakukan daiy engagement.
13. Spesifikasi Twitter Maintenance :

i. Melakukan content updates;

ii. Melakukan daily engagement.
14, Spesifikasi Instagram Maintenance :

i. Melakukan confent updates,

ii. Melakukan daily engagement.
15. Spesifikasi Tiktok Maintenance :

i. Melakukan content updates;

ii. Melakukan daily engagement.
16. Spesifikasi Youtube Maintenance :

i. Melakukan content updates atau memberikan konten video untuk
Youtube ASDP;

ii. Melakukan agaily engagement.

17. Social Media Execution Monthly Report

i. Menyediakan Page Performance (Measurement);

ii. Membuat Action PlaryRecommendation dengan memberikan ide-ide
kegiatan di Media Sosial pada hari-hari besar seperti Angkutan
Lebaran, Natal dan Tahun Baru, HUT ASDP, Hari Kemerdekaan dan
lainnya,

iii. Membuat Monthly Report Media sosial dan dikiim ke Divisi
Pelayanan Pelanggan PT. ASDP Indonesia Ferry (Persero) maksimal
pada tanggal 5 disetiap bulannya.

18. Wajib merepost konten positif yang di tag ke akun ASDP baik di
instagram story ataupun di feed;
VP Rser | Mur fer
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Adapun tanggung jawab Penyedia Jasa sebagai berikut:
A,

o Pengadaan Pekerjaan Jasa Pengelolaan Media Sosial serta Pembuatan Konten Foto dan Video

PT ASDP Indonesia Ferry (Persero)

19. Secara rutin membuat design jadwal kapal di setiap lintasan lalu
diposting di Instagram story, Twitter dan Facebook;

20. Menyediakan konten untuk ucapan Hari Besar, HUT BUMN, dan hari
tertentu yang sedang menjadi tranding di dunia media sosial;

21. Menyediakan kuis-kuis beserta hadiahnya pada hari-hari besar atau
pada saat engagement media sosial tidak meningkat;

22. Meningkatkan engagement dan followers di seluruh media sosial,
seperti melakukan Promote | Kegiatan Endorsement untuk peningkatan
jangkauan media sosial;

23. Melakukan pengambilan konten pfotoshoot dan videoshoot yang akan
dikemas dalam video dengan kualitas yang baik dengan destinasi
wilayah pengambilan konten ditentukan oleh ASDP.

ENYEDIA JASA

Dalam melaksanakan tugasnya sebagai Penyedia Jasa wajib mengindahkan
peraturan perundang-undangan yang berlaku dalam hal pengadaan barang
dan jasa di lingkungan PT. ASDP Indonesia Ferry (Persero);

Bertanggung jawab untuk mengganti kerugian yang diderita oleh pemberi
tugas sebagai akibat langsung dari kesalahan yang dibuat oleh Penyedia
Jasa atau oleh orang-orang yang bekerja padanya pada waktu pelaksanaan
tugas, apabila kesalahan-kesalahan itu dibuat dalam keadaan yang
seharusnya dapat dihindari dengan keahlian dan kewaspadaan;

Pelaksana pekerjaan wajib memenuhi SLA (Service Level Agreement) yang
ditentukan oleh Pemberi Pekerjaan. Jika terdapat sesuatu hal atau gangguan
dalam pemenuhan SLA yang diakibatkan oleh kualitas dan performa
perangkat maupun performa SDM, maka harus dituangkan dalam berita
acara yang berisi tentang penyebab kendala dan cara serta waktu
penanganan yang dilakukan. Dan jika kendala berlangsung terlalu lama atau
berulang kali, pemberi pekerkaan akan memberikan sanksi berupa
pemotongan biaya yang jumlahnya akan dituangkan dalam perjanjian
kerjasama yang telah disepakati bersama;

Penyempurnaan konten media sosial adalah tanggung jawab Pelaksana
Pekerjaan sampai pekerjaan Pelaksana Pekerjaan selesai, yang dinyatakan
oleh Berita Acara;

Menjaga kerahasiaan setiap informasi perusahaan yang dimiliki PT. ASDP
Indonesia Ferry (Persero) vang hanya digunakan untuk kepentingan
pengguna jasa. Lebih lanjut tentang hal ini akan dituangkan secara khusus
dalam perjanjian kerjasama,

Setelah pekerjaan Penyedia Jasa selesai dan diserahterimakan kepada PT.
ASDP Indonesia Ferry (Persero), maka kewajiban Penyedia Jasa yang masih
harus dilakukan adalah memberikan pertimbangan teknis jika manajemen
membutuhkan;

Jika terjadi kesalahan memposting di media sosial PT ASDP Indonesia Ferry
(Persero), Penyedia Jasa wajib mempertanggung jawabkan efek yang terjadi
di Media sosial.
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_VIIL.  JANGKA WAKTU PELAKSANA

. Pengadaan Pekerjaan Jasa Pengelolaan Media Sosial serta Pembuatan Konten Foto dan Video
PT ASDP Indonesia Ferry (Persero)

Jangka waktu untuk pekerjaan yang tercantum dalam ruang lingkup pekerjaan
yakni selama 1 (satu) tahun sejak kontrak kerjasama ditandatangani, apabila
terdapat pekerjaan penambahan kuantitas diluar kontrak kerjasama, maka dapat
dilakukan proses repeat order dengan mengacu kepada harga satuan pada
kontrak induk.

IX. TATA CARA PEMBAYARAN

Tata cara pembayaran pada Pengadaan Pekerjaan Jasa Pengelolaan Media Sosial
serta Pembuatan Konten Foto dan Video PT ASDP Indonesia Ferry (Persero)
dilakukan setiap 3 (tiga) bulan setelah pekerjaan telah terlaksana dan selesai
dengan baik disertai lampiran Berita Acara Serah Terima Selesai Pekerjaan yang
telah ditandatangani beserta dokumen penagihan lainnya yang tercantum pada
kontrak kerjasama.

X.  TAHAPAN DAN SKEMA PENILAIAN

Tahapan penilaian rekanan dalam Pengadaan Pekerjaan Jasa Pengelalaan
Media Sosial serta Pembuatan Konten Foto dan Video PT ASDP Indonesia Ferry
(Persero) dilakukan dengan adanya presentasi terlebih dahulu terkait konsep
video, kreatifitas, dan kualitas konten. Skema penilaian Pengadaan Pekerjaan
Jasa Pengelolaan Media Sosial serta Pembuatan Konten Foto dan Video PT
ASDP Indonesia Ferry (Persero) yaitu sebagai berikut :

NO KOMPONEN PENILAIAN BOBOT (%)
I. | ASPEK ADMINISTRASI 40%
a. Pengalaman perusahaan / portofolio 10%
- Pembuatan project di tahun 2021 > 2 =
bobot 10%
- Pembuatan project di tahun 2021 < 2 =
bobot 5%
- Pembuatan project di tahun 2021 0 =
bobot 0%
b. Handle Akun BUMN/ Anak Usaha 10%
¢. Handle Akun Follower Besar 10%

- Pernah mengelola akun media sosial
dengan followers > 45.000 = bobot
10%

- Pernah mengelola akun media sosial
dengan followers 45.000 = bobot 5%

- Pernah mengelola akun media sosial
dengan followers < 45.000 = bobot 0%

d. Kesiapan dan Kelengkapan Peralatan 10%
II. | ASPEK TEKNIS / PRESENTASI 30%
a. Konsep Pekerjaan 15%
b. Kreatifitas dan kualitas 15%
III | ASPEK HARGA 30%
TOTAL NILAI 100%
VP User Megr User
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Pengadaan Pekerjaan Jasa Pengelolaan Media Sosial serta Pembuatan Konten Foto dan Video
PT ASDP Indonesia Ferry (Persero)

KERAHASIAAN

Penyedia Jasa sepakat dan setuju untuk menjaga kerahasiaan atas segala
informasi yang berhubungan dengan pelaksanaan pekerjaan ini baik yang
telah dilihat, didengar dan dilaksanakan selama masa kerja dan setelah
selesainya pekerjaan ini.

Pelanggaran atas ketentuan ini dapat dituntut secara hukum baik pidana
maupun perdata sesuai dengan hukum yang berlaku. Penyedia Jasa
sepakat dan setuju untuk menjaga kerahasiaan atas segala informasi yang
berhubungan dengan pelaksanaan pekerjaan ini baik yang telah dilihat,
didengar dan dilaksanakan selama masa kerja dan setelah selesainya
pekerjaan ini. Pelanggaran atas ketentuan ini dapat dituntut secara hukum
baik pidana maupun perdata sesuai dengan hukum yang berlaku.

PENUTUP

Setelah menerima Kerangka Acuan Kerja (KAK) atau 7erms of Refference
(TOR), Penyedia Jasa harus memeriksa semua bahan masukan lainnya
yang dibutuhkan.

Berdasarkan bahan masukan tersebut, Penyedia Jasa harus segera
melakukan pemeriksaan, perhitungan, dan peninjauan terhadap segala
sesuatu hal yang diperlukan.

Untuk mempercepat pelaksanaan pekerjaan selanjutnya serta untuk
mencapai target waktu yang ditentukan, Pelaksanan Pekerjaan segera
membuat atau menyusun rencana kerja berupa jadwal kegiatan secara
terperinci dan diserahkan secepatkan kepada PT. ASDP Indonesia Ferry
(Persero).

Penyedia Jasa harus mematuhi tenggat waktu penyelesaian pekerjaan
sebagaimana telah dicantumkan di dalam jangka waktu penyelesaian
pekerjaan.

Apabila diperlukan, dapat diadakan perubahan atas isi pedoman
persyaratan ini sejauh hal tersebut merupakan suatu keharusan serta
dapat disetujui oleh Pihak yang terlibat.

Jakarta, 34 Jonvuon 2022

Yang Membuat,
P1S VICE PRESIDENT

ZULLIVAN R. MIRAZA
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DAFTAR KUANTITAS PEKERJAAN

Nama Pekerjaan : Jasa Pengelolaan Media Sosial serta Pembuatan Konten Foto dan Video

L]
No. | Jumiah Satuan Nama Barang Spesifikasi
Harga Satuan Jumlah
Content Creative
1 10 Film Film Dokumenter Sinematik Sesuai TOR Rp -| Rp
2 10 Video Video Dokumenter Kegiatan ASDP Sesuai TOR Rp -| Rp
3 8 Video Video Dokumenter Hari Besar Nasional dan HUT Sesuai TOR Rp | Rre
ASDP
12 Bulan Pengelolaan Sosial Media dan Linkedin ASDP Sesuai TOR Rp - Rp
5 12 Bulan Promote/ Endorsement Sosial Media Sesuai TOR Rp -| Rp
Jumiah Rp.| Rp
PPN 10%| Rp
TOTAL Rp.| Rp
NAMA P'I‘/CV ..........

materai & stempel
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{ Pengadaan Pekerjaan Jasa Pengelolaan Media Sosial serta Pembuatan Konten Foto dan Video
" PT ASDP Indonesia Ferry (Persero)

PENGELOLAAN MEDIA SOSIAL SERTA PEMBUATAN KONTEN FOTO DAN
VIDEO 2022

I. LATAR BELAKANG

PT ASDP Indonesia Ferry (Persero) adalah perusahaan angkutan
penyeberangan dan pengelola pelabuhan penyeberangan untuk penumpang,
kendaraan dan barang. Fungsi utama perseroan adalah menyediakan akses
transportasi umum antar pulau yang bersebelahan serta menyatukan pulau-pulau
besar sekaligus menyediakan akses transportasi umum ke wilayah yang belum
memiliki penyeberangan guna mempercepat pembangunan (penyeberangan
perintis).

Kemunculan internet merupakan salah satu perkembangan masuknya
globalisasi dengan adanya sosial media yang membuat masyarakat didunia
terkoneksi satu sama lain dalam lingkungan global yang tanpa batas. Kemajuan
teknologi ini memberikan dampak positif dari segi kemudahan masyarakat untuk
memperoleh pengetahuan dan informasi.

Keberadaan media sosial dalam sebuah perusahaan menjadi suatu
keharusan. Di era globalisasi ini media sosial mampu mengubah gaya komunikasi
menjadi lebih interaktif dan partisipatif. Hal ini tentu sangat menguntungkan bagi
perusahaan. Informasi dan promosi melalui media digital merupakan hal yang
sangat penting dalam upaya pengembangan perusahaan. Dengan berkembangnya
media sosial diharapkan akan dapat memperkenalkan PT. ASDP Indonesia Ferry
(Persero) kepada masyarakat luas.

Salah satu media informasi dan promosi yang dianggap menarik adalah foto,
design grafis, film, video, dan dokumentasi yang nantinya akan di-publish pada
sosial media ASDP. Film maupun video dokumentasi merupakan teknologi
multimedia dengan nuansa broadcasting. Perpaduan unsur audio, visual, dan
sentuhan cerita yang dikemas sedemikian rupa menjadikan sebuah film lebih
bermakna dalam penyampaian maksud dan tujuan tertentu kepada targetnya,
yaitu penonton/pelanggan.

Terobosan yang akan dilakukan adalah meningkatkan kualitas konten dari
media sosial PT. ASDP Indonesia Ferry (Persero). Terobosan ini merupakan
langkah yang efektif dalam meningkatkan awareness masyarakat terhadap PT.
ASDP Indonesia Ferry (Persero). Diharapkan dengan adanya peningkatan kualitas
media sosial PT. ASDP Indonesia Ferry (Persero), akan menarik dimata pengguna
jasa, hal ini dapat membangun corporate image serta menunjukan eksistensi yang
dimiliki oleh PT. ASDP Indonesia Ferry (Persero) melalui sosial media.

II. MAKSUD DAN TUJUAN

Kerangka Acuan Kerja (Terms Of Refference) ini dibuat sebagai petunjuk dengan

tujuan sebagai berikut:

A. Agar PT ASDP Indonesia Ferry (Persero) memiliki Konten Managemen Media
Sosial yang baik dan menarik;
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Mempermudah PT. ASDP Indonesia Ferry (Persero) untuk menyampaikan
informasi-informasi yang ingin disampaikan kepada para pelanggan dan calon
pelanggan melalui dokumentasi film atau video;

Membangun citra positif PT ASDP Indonesia Ferry (Persero) melalui sosial
media;

Menunjukkan eksistensi yang dimiliki PT ASDP Indonesia Ferry (Persero)
sehingga para pelanggan pun dapat mempercayai PT ASDP Indonesia Ferry
(Persero) dengan lebih baik.

111, DASAR PELAKSANAAN
Adapun dasar pelaksanaan pekerjaan ini, sebagai berikut:

A.

Keputusan Direksi PT. ASDP Indonesia Ferry (Persero) Nomor : KD.
267/HK.101/ASDP-2017 tentang Standar Pelayanan dan Fasilitas Kapal PT.
ASDP Indonesia Ferry (Persero);

Keputusan Direksi PT. ASDP Indonesia Ferry (Persero) Nomor : KD.
268/HK.101/ASDP-2017 tentang Standar Pelayanan dan Fasilitas Pelabuhan;

Keputusan Direksi Nomor KD.75/HK.001/ASDP-2021 Tanggal 16 Juli 2021
Tentang Organisasi dan Tata Kerja Kantor Pusat dan Regional PT ASDP
Indonesia Ferry (Persero);

Surat Keputusan Direksi Nomor SK.488/PA.005/ASDP-2021 Tanggal 26 Juli
2021 Tentang Penetapan Uraian Jabatan Organisasi dan Tata Kerja Kantor
Pusat dan Regional PT ASDP Indonesia Ferry (Persero);

Program Kerja Divisi Pelayanan Pelanggan Direktorat Komersial dan Pelayanan
dalam bentuk meningkatkan customer engagementdan brand awareness PT.
ASDP Indonesia Ferry (Persero).

IV. KRITERIA PERUSAHAAN PENYEDIA JASA PEKERIJA

Kualifikasi Rekanan (vendor) Pengadaan Pekerjaan Jasa Pengelolaan Media Sosial
serta Pembuatan Konten Foto dan Video harus memenuhi persyaratan sebagai
berikut:

A.

B.

Berbadan hukum atau perseorangan disertai dengan Akte Perusahaan,
NPWP, SIUP, TDP atau dokumen legalitas lainnya;

Memiliki salah satu ijin usaha di bidang, sebagai berikut:

1. Aktivitas Produksi Film atau Video;

2. Aktivitas Desain Konten Kreatif Lainnya;

3. Aktivitas Fotografi;

4, Aktivitas lainnya yang relevan.

Perusahaan penyedia jasa memiliki pengalaman kerja dalam membuat foto,
video, dan dokumentasi dengan hasil yang baik dalam kurun waktu 1 tahun
terakhir dan dibuktikan dengan Kontrak atau PKS;

Pernah mengelola akun sosial media BUMN (Badan Usaha Milik Negara) atau
Anak Usaha yang dibuktikan dengan Kontrak atau PKS;

Pernah mengelola akun sosial media minimal sebanyak 50.000 followers,
Dapat memberikan hasil pekerjaan dengan kualitas yang baik dan sesuai
target waktu penyelesaian;

Bersedia berpergian untuk kepentingan pengambilan konten photoshoot
atau videoshoot;

Bersedia memiliki perwakilan Tim Kreatif di Jabodetabek bagi kantor yang
berdomisili diluar Jabodetabek.
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